
Już 7 marca Dzień Otwarty Punktu Informacyjnego dla 
Obcokrajowców - bezpłatne konsultacje z ekspertami!  
 
Dla wszystkich osób, które potrzebują porady dotyczącej rynku pracy, 
ubezpieczeń społecznych, służby zdrowia, legalizacji pobytu w Polsce czy 
konsultacji prawnej organizowany jest Dzień Otwarty Punktu Informacyjnego 
dla Obcokrajowców. To tu specjaliści z różnych dziedzin udzielą bezpłatnego 
wsparcia.  
 

W piątek 7 marca Fundacja IB Polska zaprasza na pierwszy w tym roku Dzień 
Otwarty Punktu Informacyjnego dla Obcokrajowców. Bezpłatne konsultacje 
specjalistów będą trwały od godz. 9:00 do 17:00 w siedzibie Punktu i Centrum 
Wielokulturowego w Krakowie w budynku Klastra Innowacji Społeczno-
Gospodarczych Zabłocie Space, na ulicy Zabłocie 20 (1 piętro). 

⠀ 

W trakcie Dnia Otwartego będzie możliwość porozmawiania m.in o: 
• kwestiach dotyczących ubezpieczeń i służby zdrowia w Polsce; 
• swojej sytuacji prawnej, kwestii legalizacji pobytu, sprawach meldunkowych; 
• kwestiach dotyczących życia w Krakowie, edukacji, wynajmu mieszkań i wielu 
innych. 

W ramach wydarzenia odbędą się dyżury ekspertów z instytucji takich jak: 
Wydział Spraw Cudzoziemców Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego, Grodzki 
Urząd Pracy, Państwowa Inspekcja Pracy, Punkt Obsługi Przedsiębiorcy UMK, 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych, Narodowy Fundusz Zdrowia, UNHCR, Fundacja 
Zustricz, Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nieć, Związek Centralny Dzieła 
Kolpinga w Polsce, Centrum Informacji Edukacyjnej, Polski Czerwony Krzyż, 
Międzynarodowa Organizacja ds. Migracji (IOM), Fundacja IB Polska. 

Wszyscy eksperci spotkają się z mieszkańcami w jednym miejscu, co oznacza, że 
odwiedzający nie muszą podróżować po całym mieście, aby uzyskać potrzebną 
pomoc. Dzięki temu oszczędzają czas i mogą szybciej odnaleźć się w nowym 
otoczeniu, bez poczucia przytłoczenia. Dodatkowo całkowicie darmowe konsultacje 
będą odbywać się ze wsparciem tłumaczy z języka polskiego na m.in angielski, 
ukraiński i rosyjski. 
⠀ 
O Punkcie Informacyjnym dla Obcokrajowców w Krakowie: 
To miejsce, w którym każdy obcokrajowiec przebywający w Krakowie może 
otrzymać bezpłatne informacje lub porady dotyczące m.in. legalizacji pobytu, 
edukacji, administracji, spraw urzędowych czy rynku pracy. W Punkcie można 
umówić się na konsultacje prawne i psychologicznego oraz skorzystać z usługi 



tłumaczy i asystentów cudzoziemskich. W Punkcie dyżurują cyklicznie także 
przedstawiciele wielu instytucji udzielający dodatkowych porad specjalistycznych. Od 
2024 Punkt ma nową siedzibę w Klastrze Innowacji Społeczno-Gospodarczych przy 
ul. Zabłocie 20 na 1 piętrze. Harmonogram porad publikowany jest co tydzień. Punkt 
prowadzi fundacja IB Polska, działa on w ramach projektu Centrum 
Wielokulturowego w Krakowie, finansowanego przez Gminę Miejską Kraków. 

⠀ 

Regularne godziny otwarcia Punktu: 
poniedziałek – piątek 9:00-17:00 
Kontakt: punkt@open.krakow.pl, nr tel. +48 887 201 598 
 

 


